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VEREJNY ZAVAZEK AZYLOVEHO BYTU

Poslani

Poslanim Azylového bytu je pomoc a podpora osob, které pecuji alespon o jedno
nezletilé dité a které se dostaly do nepfiznivé socialni situace spojené Se ztratou
bydleni. Uzivatelim poskytujeme nejdéle po dobu jednoho roku jistotu zdzemi a
individualni podporu pro samostatné feSeni jejich situace a ziskani vlastniho
bydleni.

Okruh opravnénych osob — cilova skupina

Azylovy byt poskytuje socidlni sluZzby osobam, které pecuji alespoii o jedno
nezletilé dité a t¢hotnym Zenam v neptiznivé socialni situaci spojené se ztratou
bydleni, kterou neumi vyftesit vlastnimi silami a spliiuji nésledujici kritéria:

vék nad 18 let

sobéstacnost — Uzivatel je sobéstacny v péci o sebe samého a o své déti a
je orientovany v ¢ase a prostoru

proaktivni pistup — aktivné piistupuje k feSeni své nepiiznive socialni
situace

NemiZzeme piijmout:

osobu, kterd zada sluzbu, kterou neposkytujeme

osobu, kterd pottebuje bezbariérovy piistup

osobu, ktera je v akutni fazi infek¢niho onemocnéni

osobu, které byla vypovézena smlouva o poskytovani socialni sluzby v
dobé¢ kratsi nez 6 mésict pred dalsi zadosti o poskytnuti téze socidlni
sluzby z ditvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Cile

Uzivatel odchézi po ukonceni socidlni sluzby do zajisténého bydleni
Uzivatel aktivné fesi svou nepiiznivou situaci, rozviji své schopnosti a
dovednosti

Uzivatel ma trvaly zdroj pfijmi, umi hospodafit se svymi financemi a
pfipadné pracuje na svém oddluzeni.

Uzivatel se orientuje ve vyfizovani Ufednich zaleZitosti, které se jej tykaji.
Uzivatel zvlada péci o domacnost a ma zajisténu podporu pro zvladani
péce o déti (socidlni pracovnice v piipadé potfeby miize Uzivateli

Charita Studénka, Mala strana 216, Studénka, 742 13
tel.: 556 401 726
mail: info@studenka.charita.cz

web: http://studenka.charita.cz
ICO: 44937377


mailto:info@studenka.charita.cz

&I?/ CHARITA STUDENKA

Azylovy byt VN poméhdme potirebngm
poskytnout kontakt na OSPOD, SAS, mlize mu pomoci najit online
Skoleni €1 webinaf na posileni rodi¢ovskych kompetenci apod.)

Zasady

PRIMA A RESPEKTUJICI KOMUNIKACE

Pracovnici uplatiiuji ve vztahu k UZivatelim sluzby pfimou komunikaci, ktera
spoCivd zejména v jasném a nezastiraném informovani o situaci ¢i vnéjSich
podnétech, které mohou mit negativni vliv na feSenou situaci. Pracovnici
Uzivateli poskytuji poradenské sluzby a pftihlizeji k jeho psychickym
moznostem, zejména pak k moznostem pochopeni vyznamu rozhovoru mezi
pracovnikem a Uzivatelem. Pracovnici hovoii s Uzivateli s respektem, vnimaji
pocity, potfeby a ptani UZivateld. Usiluji o pozitivni rozvoj vztahu s UZivatelem
a motivuji ho k tvofivym feSenim.

ROVNY PRISTUP

Zadny Uzivatel, ani zadné dité neni preferovano. Pracovnici plné respektuji
osobnost kazdého Uzivatele 1 ditéte a napomahaji uplathovat rovny pfistup u
bariér, které se v béZné spolecnosti vyskytuji (zejména odlisné kulturni a socialni
zvyklosti, odli$ny zplisob Zivota).

INDIVIDUALN{ PRISTUP K UZIVATELI
Respektujeme osobnostni i fyzické moznosti kazdého UZivatele a reagujeme na
jeho aktudlni potieby.

ZODPOVEDNOST ZA SVE CINY

UZzivatel¢ jsou vedeni k ptevzeti odpoveédnosti za své chovani a jednani. VSichni
jsou seznameni s pravy a povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvnich podminek
poskytovani sluzby.

DODRZOVANI PRAV A SOUKROM{
Pii poskytovani péfe nejsou pracovniky poruSovana zdkladni lidska prava.
Pracovnici berou ohled na soukromi UZivateli.

RESPEKTOVANI VOLBY

Uzivatel ma vzdy mozZnost volby. V pfipadé¢, Ze by jej mohlo jeho rozhodnuti
poskodit, snazi se mu to pracovnici vysvétlit a seznami jej s moznymi dasledky,
nicméné konecné rozhodnuti nechavaji na UZivateli.

DUCHOVN{ PODPORA
UZivatellim je nabizena a umoZnéna duchovni sluZba.
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