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VEREJNY ZAVAZEK AZYLOVEHO BYTU

Poslani

Poslanim Azylového bytu je pomoc a podpora osoby, kterd pecuje alesponi o jedno nezletilé
dité a nachazi se v nepftiznivé Zivotni situaci, kterd vznikla ztratou bydleni v dUsledku
nezaméstnanosti, nizkych prijm0, zadluZeni, zavislosti, ohroZeni domdacim nasilim,
dlouhodobé a chronické nemoci.

UZivatelm poskytujeme zpravidla po dobu jednoho roku jistotu zazemi a individualni podporu
pro samostatné reseni jejich situace a ziskani vlastniho bydleni.

Okruh opravnénych osob — cilova skupina

Azylovy byt poskytuje socialni sluzby osobé, ktera:
e pecuje alespon o jedno, maximalné vsak o 3 nezletilé déti
e jezletild, sobéstacnd
e jetéhotna

a je soucasné v neptiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, kterou neumi vyresit
vlastnimi silami.

NemUZeme pfijmout osobu:
e ktera zada sluzbu, kterou neposkytujeme

e které byla vypovézena smlouva o poskytovanisocidlni sluzby v dobé kratSi nez 6 mésic(
pred dalsi Zadosti o poskytnuti téZze socidlni sluzby z divodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy

e ktera potrebuje bezbariérovy prostor

e kterda nekomunikuje béZznym zplsobem (cizinec bez znalosti ¢eského jazyka nebo
z ddvodu mentalni retardace).

Cile

e UZivatel ma kratce pred ukoncenim socidlni sluzby zajisténo vhodné bydleni (najemni
bydleni, méstsky byt, bydleni u rodiny).

e UZivatel aktivné feSi svou nepfiznivou situaci (hospodareni, péci o déti, zplsob
bydleni a zdravotni péci), rozviji své schopnosti a dovednosti dle svych moznosti.

e UZivatel md aktudlné zdroj pfijm0, umi hospodafit se svymi financemi nebo umi
vyuzit podporu v ramci svého hospodareni, pfipadné pracuje na svém oddluzeni.
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e Uzivatel si umi vyfidit své Uredni zaleZitosti nebo umi pozaddat o pomoc pfi jejich
vyfizovani.

e UzZivatel zvlada péci o domdcnost a orientuje se v téch oblastech, které k udrzeni své
domadcnosti potfebuje, pfipadné umi vyuzit podporu sluzeb, které dochdzi do
domacnosti za U€elem posileni rodi¢ovskych kompetenci (napf. SAS, OSPOD).

Zasady

PRIMA A RESPEKTUJICI KOMUNIKACE

Pracovnici uplatriuji ve vztahu k Uzivatellim sluzby pfimou komunikaci, ktera spociva zejména
v jasném a nezastiraném informovani o situaci ¢i vnéjsich podnétech, které mohou mit
negativni vliv na feSenou situaci. Pracovnici UZivateli poskytuji poradenské sluzby a prihlizeji
k jeho psychickym moZnostem, zejména pak k moznostem pochopeni vyznamu rozhovoru
mezi pracovnikem a UZivatelem. Pracovnici hovofi s UzZivateli s respektem, vnimaji pocity,
potreby a prani Uzivatell. Usiluji o pozitivni rozvoj vztahu s UZivatelem a motivuji ho k
tvofivym resenim.

ROVNY PRISTUP

Zadny Uzivatel, ani 74dné dité neni preferovéno. Pracovnici plné respektuji osobnost kazdého
UZivatele i ditéte a napomahaji uplatiovat rovny pfistup u bariér, které se v bézné spole¢nosti
vyskytuji (zejména odlisné kulturni a socialni zvyklosti, odlisny zplsob Zivota).

INDIVIDUALNI PRISTUP K UZIVATELI
Respektujeme osobnostni i fyzické moZnosti kazdého UzZivatele a reagujeme na jeho aktudlni
potreby.

ZODPOVEDNOST ZA SVE CINY
UZivatelé jsou vedeni k prevzeti odpovédnosti za své chovani a jednani. VSichni jsou
seznameni s pravy a povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvnich podminek poskytovani sluzby.

DODRZOVANI PRAV A SOUKROMI
PFi poskytovani péce nejsou pracovniky porusovana zakladni lidska prava. Pracovnici berou
ohled na soukromi UzivatelU.

RESPEKTOVANI VOLBY
UZivatel ma vzdy moznost volby. V pfipadé, Ze by jej mohlo jeho rozhodnuti poskodit, snazi
se mu to pracovnici vysvétlit a sezndmi jej s moznymi disledky, nicméné konecné rozhodnuti
nechavaji na UZivateli.

DUCHOVNI PODPORA
Uzivatellm je nabizena a umoZnéna duchovni sluzba.
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